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VERSLAG BIJEENKOMST CLIENTENRAAD SILVER

Datum bijeenkomst: 24 februari 2025
Locatie: Were Di, lJsclubweg 2, 5018 AC Tilburg

Aanwezig
Clientenraad (CR): Bert (voorzitter), Stefanie en Betsie

Silver: Hilde

Afwezig: Bas (Silver) en Herman (CR)

1. Opening
Bert opent om 19.30 uur deze vergadering en heet een ieder van harte welkom. Hij
richt een speciaal woord van welkom tot Hilde.

2. Silver
- Nieuwe leden CR Silver: de twee potentiéle kandidaten voor de CR hebben helaas
allebei afgezegd.

Aan de therapeuten zal nu gevraagd worden om te kijken of zij mogelijke kandidaten
voor de CR Silver kennen. Mocht de interne zoektocht niet lukken, dan zal er extern
geadverteerd worden.

- Jaarplan 2025 Silver Psychologie
Het jaarplan 2025 van Silver wordt besproken; er zijn geen op- en/of opmerkingen.

- Klachten
Er zijn geen noemenswaardige klachten te vermelden.

3. Vaststelling notulen CR d.d. 20-01-2025
De notulen van de vergadering d.d. 20 januari 2025 worden ongewijzigd vastgesteld
en goedgekeurd.

4. Mededelingen
De voorzitter van de CR heeft zich ingeschreven voor een cursus “voorzitter
Cliéntenraad”.

5. Klachten meldingen
Zie agendapunt 2. De informatie die Silver naar de cliénten stuurt met betrekking tot
het “no-show-beleid” zal door de CR worden opgevraagd.

6. Jaarverslag 2024 Cliéntenraad
Het jaarverslag van de Cliéntenraad is op de website van Silver gepubliceerd.



8. Rondvraag
Van de rondvraag wordt geen gebruik gemaakt.

9. Sluiting
Met een woord van dank aan de aanwezigen wordt om circa 21.00 uur de
vergadering gesloten.



