VERSLAG BIJEENKOMST CLIENTENRAAD SILVER

Datum bijeenkomst: 8 juli 2024
Locatie: Were Di, IJsclubweg 2, 5018 AC Tilburg

Aanweziqg
Cliéntenraad (CR): Bert (voorzitter), Stefanie en Betsie (notulist)

Silver: --

Afwezig: Herman en Bas

1. Opening
Bert opent om 19.30 uur deze vergadering en heet een ieder van harte welkom.

2. Ontwikkelingen binnen Silver
De Raad van State heeft een uitspraak gedaan en Silver mag de gestarte opleidingen
vervolgen.

3. Stand van zaken cliéntenfolder
De Cliéntenfolder zal worden aangepast en compacter worden. De nieuwe folder wordt
verspreid over de diverse vestigingen van Silver.

Het jaarverslag 2023 van de Cliéntenraad zal op de website worden gezet.

4. Rechten en plichten Cliéntenraad
Offerte LOC: ingestemd wordt met de ontvangen offerte van het LOC en een en ander
zal verder worden geregeld.

5. Vaststelling notulen en bespreken actiepunten
Mededelingen
Bekeken zal worden of er conform het huishoudelijk reglement, ook twee leden van de
Cliéntenraad gezamenlijk besluiten kunnen nemen.

Ingekomen post
Er is geen post ontvangen.

Vaststellen notulen 03-06-2024
De notulen van de vergadering d.d. 03 juni 2024 worden ongewijzigd vastgesteld en
goedgekeurd.

Bespreken actielijst / cyclische stukken / werkgroepen / onderwerpen
gedurende het jaar

Deze punten worden samengevoegd en er zal een voorstel worden uitgewerkt hoe deze
te rangschikken.

Voortgang nieuwe leden Cliéntenraad
Er is geen reactie ontvangen op de informatie die gestuurd is naar geinteresseerden
voor de Cliéntenraad. Besloten wordt dit punt na de vakantie met Silver te bespreken.
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6. Verslag gesprek Bert met Margo
Het klachten- en meldingenformulier is besproken. De ingediende klachten en
meldingen zijn naar tevredenheid opgelost.

7. Rondvraag
Van de rondvraag wordt geen gebruik gemaakt.

8. Sluiting
Met een woord van dank aan de aanwezigen sluit Bert om circa 21.30 uur deze
vergadering.
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